
Bases Fundamentales del Mercado SHOP     

Como un pequeño empleador, sus empleados son su mayor inversión. El seguro médico es clave 
para mantener y reclutar empleados, mantener la productividad y mejorar la satisfacción de los 
empleados. Como un pequeño empleador, usted está ocupado dirigiendo su negocio, por lo que 
encontrar y comprar un seguro médico para usted y sus empleados debe ser simple.
El Programa de Opciones de Salud para los Pequeños Negocios (SHOP) del Mercado ofrece 
recursos y apoyo para facilitar la selección, compra y uso de un seguro médico accesible y de 
alta calidad. Estos son algunos términos claves del seguro médico que debe saber al comprar la 
cobertura de salud a través del Mercado SHOP en CuidadoDeSalud.gov: 
Costo compartido: Es la parte de los costos cubiertos por su seguro que usted paga de su 
bolsillo. El costo compartido generalmente incluye deducibles, coseguros y copagos o cargos 
similares, pero no incluye primas, cantidades de facturas de proveedores que no pertenecen a la 
red o el costo de servicios no cubiertos. 
Categorías de planes: Hay una variedad de planes disponibles en el Mercado SHOP que pueden 
ayudarle a controlar su presupuesto. Los planes médicos en el Mercado SHOP se dividen en 
4 categorías basadas en cómo los empleadores y sus empleados comparten los costos de la 
atención médica:
•	 Bronce 
•	 Plata 
•	 Oro 
•	 Platino 
Las categorías no reflejan la calidad o la cantidad de atención que un plan proporciona. Cada 
plan en el Mercado SHOP cubre los beneficios esenciales de salud (como hospitalización, 
servicios preventivos y medicamentos recetados). Obtenga más información sobre cómo elegir 
una categoría de cobertura visitando https://www.cuidadodesalud.gov/es/small-businesses/
choose-and-enroll/choose-shop-insurance/  
Prima: Esta es la cantidad que pagará cada mes por su plan. Usted debe pagar su prima cada 
mes, independientemente de si usa algún servicio de salud. En general, las primas más altas 
significan menores costos de su bolsillo al obtener servicios y las primas más bajas significan 
mayores costos de su bolsillo. 
Deducible: Esta es la cantidad que debe pagar por los servicios de atención médica cubiertos 
antes de que su plan médico comience a pagar. Por ejemplo, si su deducible es de $1,000, tendrá 
que pagar $1,000 de su propio dinero antes de que su plan comience a pagar por los servicios 
cubiertos bajo este plan. Los deducibles no se aplican a todos los servicios. Por ejemplo, los 
exámenes físicos y otros servicios preventivos normalmente se cubren de inmediato y no 
cuentan para su deducible. Tendrá que pagar un nuevo deducible cada año a partir del 1 de 
enero o en el aniversario de su plan. Consulte con su compañía de seguros para saber cuándo 
tiene que pagar un nuevo deducible.
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Dentro de la red o fuera de la red: Ciertos tipos de planes requieren o le animan a obtener 
atención de la red de médicos, hospitales, farmacias y proveedores de servicios del plan. 
Algunos planes pueden no pagar o pagar una cantidad por los servicios que recibe fuera 
de la red del plan. Consulte con el directorio de proveedores de un plan para ver si su(s) 
proveedor(es) está(n) en la red del plan. 

Copago: Esta es una cantidad fija (por ejemplo, $15) que paga por un servicio de atención 
médica cubierto, como visitas al médico. Normalmente paga un copago cuando obtiene el 
servicio y la cantidad varía según el tipo de servicio y su plan. 

Costos de su bolsillo (out-of-pocket costs): Estos son sus gastos de atención médica que no son 
reembolsados por el seguro.
Los costos de su bolsillo incluyen deducibles, coseguros y copagos para servicios cubiertos, 
más todos los costos de servicios que no están cubiertos. Cada plan tiene un valor máximo 
de desembolso. El valor total de todos los pagos directos de los servicios cubiertos no puede 
exceder este valor dentro de un año del plan de 12 meses.
Solicite ahora la cobertura del Mercado SHOP visitando https://www.cuidadodesalud.gov/es/
small-businesses/employers/  
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